Matka kohti johtajuutta

lImoittauduin kurssille hyvin erilaisesta tehtdvasta ja organisaatiosta, jossa nyt lopulta paatan kurssin. Omat
tavoitteet ovat hakeneet muotoaan ja olen ammentanut oppia hyvin laajasti aloittelevana esihenkilona ja
tiiminvetdjana. Ajatukset johtajuudesta muuttuvassa maailmassa ja toimintaymparistossa ovat kirkastuneet,
mutta eivat missdan tapauksessa tulleet valmiiksi. Prosessi jatkuu ja kurssin myota vahvistui ajatus siita, etta
johtajana ei ole koskaan valmis.

Johtajuus on kuin huolellisesti punottu matto, joka koostuu monista eri langoista. Onnistunut johtaja ei
ainoastaan hoida yhta nakdkulmaa, vaan kutoo yhteen kokonaisuuden, joka kukoistaa.

Kokonaisuuksien ndkeminen on kulmakivi. Johtaja ei tyydy tarkastelemaan organisaatiotaan tai projekteja
pelkdstdaan osina, vaan kykenee hahmottamaan laajemman kuvan. Tama edellyttda strategista ajattelua ja
my0s visiondadrisyyttd, kykya nahda jotain, mitd muut eivdt nde. Johtajan tulee tunnistaa pitkdn aikavali
tavoitteet ja luoda suunnitelma niiden saavuttamiseksi. Kokonaisuuksien ndkeminen auttaa johtajaa
tekemaan paatoksia, jotka ovat linjassa organisaation pitkdn tdhtdimen menestymisen kanssa.

Yhteisollisyys on voimavara, joka luo vankan perustan organisaation menestykselle. Johtaja, joka panostaa
tiimin yhteishengen ja yhteisollisyyden kehittdmiseen, rakentaa luottamusta ja sitoutumista. Yhteisollisyys
vahvistaa tiimin kykya ratkaista ongelmia yhdessa ja luo ilmapiirin, jossa jokainen jdsen tuntee olevansa
arvokas osa kokonaisuutta. Tama edistaa uuden luomista ja luo kestavan pohjan kasvulle.

On tarkeda, ettd johtaja ymmartaa asiakkaidensa tarpeet ja odotukset, ja pyrkii aktiivisesti kehittamaan
palveluita ndiden tarpeiden pohjalta. Tatd osaa ei mielestani vield monessakaan suomalaisessa koulussa tai
oppilaitoksessa ymmarretd ja olemme vdistdmatta ristiriidassa asiakaskuntamme kanssa. Palvelumuotoilu
auttaa organisaatiota luomaan ainutlaatuisia palveluita, jotka vastaavat muutoksiin. Johtajan tulee olla valmis
kuuntelemaan asiakkaita, ottamaan palautetta vastaan ja reagoimaan nopeasti muuttuviin olosuhteisiin.

Viestinta liittyy olennaisesti palvelumuotoiluun ja vaikuttava viestintd on johtajalle tarkea taito. Johtaja, joka
pystyy valittdmaan viestit selkedsti ja inspiroivasti, saa tiiminsa liikkeelle yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi.
Vaikuttava viestind ei ole vain sanojen lausumista, vaan erityisesti kykya kuunnella ja olla avoin eri
nakokulmille. Johtajan tulee olla rohkea ilmaisemaan visioitaan ja arvojaan, samalla kunnioittaen ympardivan
maailman moninaisuutta.

Matka johtajaksi vaatii sitoutumista, oppimista ja jatkuvaa kehittymistd. Jos kurssilta jotain erityisesti
opittua haluaa nostaa, niin johtajuus on ennen kaikkea vuorovaikutusta. Johtaja, joka omaksuu ylla
mainittuja periaatteita, luo tiimilleen kestavan ja dynaamisen kasvualustan, joka kukoistaa haasteidenkin
keskella. Matka kohti inspiroivaa ja tehokasta johtajuutta on vasta alussa.



